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LA EMPRESA

MISION

Productividad Plus fue creada en 1998 con la mision de mejorar la
calidad, la productividad, la eficiencia y eficacia de empresas
nacionales e internacionales, a través de capacitacidn, asistencia
técnica y entrenamiento en Sistemas Integrados de Gestion,
Calidad, Ambiente, Inocuidad, Responsabilidad Social, Seguridad y
Salud Ocupacional, Auditorias, Levantamiento de procesos y
Mejoramiento Continuo.

VISION

Ser una empresa de asistencia técnica y capacitacion en sistemas
integrados de gestion reconocida a nivel nacional e internacional
como una de las mejores alternativas para incrementar su eficacia,
eficiencia y productividad de sus clientes.

EXPERIENCIA

Mantiene una actualizacién permanente en la capacitacion de sus
profesionales y empleades contando en la actualidad con una
amplia gama de instructores, consultores, ingenieros de asistencia
técnica in situ, auditores de sistemas de Gestién, que en su
conjunto cubren todas especialidades requeridas por el mercado.

PRESTIGIO

Uno de los aspectos més importantes para destacar es que nuestra
calidad se fundamenta en ofrecer servicios con valor agregado
contando con las aprobaciones, reconocimientos y respaldos
necesarios para que los clientes obtengan una Certificacidon del
Sistema de Gestién que requieran.
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INSTRUCTORES|
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SERVICIOS

DESARROLLO HUMANO

§ Clima organizacional

Seleccidon de personal
Levantamiento de perfiles
Evaluacion del desempefio
Manual de funciones
Procedimientos Talento Humano
Politicas Talento Humano
Reglamento interno de trabajo

MEJORAMIENTO CONTINUO

Definicién de proyectos
Mediccion y analisis
Ejecucion de proyectos
Evaluacién de proyectos
Indicadores de desemperio

ASISTENCIA TI'EQNICA E SISTEMAS INTEGRADOS
IMPLEMENTACION DE | DE GESTION DE CALIDAD
SISTEMAS DE GESTION Calidad
Elaboracién de Procedimientos Ambiente
Elaboracién de manuales Seguridad
Obtencion de certificados Inocuidad

Auditorias
ASISTENCIA PARA EL ASISTENCIA TECNICA
CUMPLIMIENTO IN SITU

DE REQUISITOS LEGALES

Reglamento de Seguridad y Salud
Planes de emergencias 5 Tiempos y movimientos

Manual de BPM % Anélisis y mejoramiento de métodos
Obtencion de licencias ambientales de trabajo

Registros Sanitarios Costeo basado en actividad

Levantamiento de procesos
Determinacion de capacidad de planta
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CLIENTES |

Quito = Danec, PDA, PDE = Pronaca > Pofasa > Novaclinica S.A. >
Dentalaser > Ecuacobre fv > Imprenta Mariscal. = Qualisa Service (
Floricola).- > Captur - Capacitur - Fenacaptur — BID > Floreloy > Guaisa
> Florana farms > Loguinet > Compuequip > Reencauchadora
Ecuador > Hotel Howard Jonhson > Banco Pichincha > Produbanco >
Servipagos > Workforce > Universidad San Francisco de Quito >
Universidad Internacional Sek = Serinse = CNT = BID > WORLD BANK
> GTZ > Swiss Contact > CARE > Fundacién Natura =>Textiles Escada
> Israriego >Textiles Ponteselva =>Textil Equinoccial Vicuna >Textil
Enkador >Textiles Tecsa > Quifatex > Grupo Superior > Terra Fertil >
EcoPacific > Laboratorios Recamier > Lansey > Toyota del Ecuador >
Yobel = Fondos Pichincha > UDLA > Farmaenlace > BMLaurus
Guayaquil =Toni > Expalsa > Papelera Nacional > Ingenio Valdez
Sociedad Agricola San Carlos =Imprenta Offset Abad > Atun Real Nirsa
Posorja > Salica del Ecuador Posorja > Grupo Wong Favorita Fruit
Company Manta > Industrias Ales > Tecopesca > Bilbosa > Eurofish
> Seafman > Marbelize > Asiservy > El Café > |beropesca > Prope-
mar > Gondi > Transmarina > Corporacion Mariola Corozo buttons
USA = Petrolider Movil > Mardex > Auespro Seguridad Fisica >
Frescodeger > Cajadensa > Prosegto > Ensuperior > Fideicomiso
Hotel Howard Johson Manta > La Fabril > Madeza > Inecapa > Fresh
Fish = Manacripex > Grupo Pescimera > Atinmar > Promarsan >
Geopaxi B/P > Aleta Amarilla B/P Pedernales > Edpacif Cuenca >
Continental General Tire > ERCO > La Europea > Universidad del
Azuay UDA Latacunga > Familia Sancela > Cedal > AgriRose Machala
> Banco del Pichincha Ambato> Cooperativa de Ahorro y Crédito SAC
Ltda. > Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa > Empresa
Avihol Cia Ltda. > Empresa Creaciones Charlestong > Empresa Moon
Look = Constructora Pladeco > Comercial Cisneros > Importadora
Kumho Cia Ltda. > Club Tungurahua > Constructora Maderarg S.A.
Oriente > Aeropuerto del Tena > Palmeras de los Andes > Palmeras
del Ecuador > Cetafe > Petroecuador SOTE lago Agrio Esmeraldas >
EP Petroecuador refineria, implemantacion 1ISO 14001, OHSAS 18001
Panama > Cobiscorp Panama Costa Rica = Inteco ISO 14064 - 14065
Guatemala > Universidad Arthur Lok Jack
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ELABORACION
DE REGLAMENTOS
DE SEGURIDAD Y SALUD

Obligaciones en Materia de Seguridad, salud de trabajo y gestion
integral de riesgos

El empleador deberéa efectuar el registro, aprobacion, notificacion
y/o reporte de obligaciones laborales en materia de seguridad y
salud en el trabajo, respecto de los siguientes temas:

Accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, incidentes
Mediciones

Identificacion y evaluacion de riesgos laborales

Planes de Seguridad, Higiene, Salud Ocupacional, Emergencia,
Contingencia entre otros.

Planos

Programas

Reglamento de Higiene y Seguridad

Organismos Paritarios

Unidad de seguridad e higiene

Vigilancia de la salud

Servicio médico de empresa

Brigadas

Simulacros

Matriz de recursos

Formacion y capacitacién del personal en prevencién de riesgos
laborales

Adecuacion de los puestos para personas con discapacidad

e Medidas de seguridad, higiene y prevencioén

e Otros que fueran definidos por la autoridad laboral en base a la
normativa legal en lal materia
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ELABORACION
DE PLANES
DE EMERGENCIA

® |dentificacion de factores de riesgo propios de la empresa
e Comité de emergencias
e Planificacién
e Analisis de riesgos ( evaluacion y calculo de carga térmica)
e Prevencion y control de riesgos
e Ejecucion del plan
e Unidades o brigadas antes , durante y después
1. Contra incendios
2. Primeros auxilios
3. Evacuacion
4. Comunicacién
5. Orden y seguridad
e Mantenimiento
® Alamas y comunciaciones para emergencias
e Evacuacidn
e Procedimientos para la implementacion del plan de emergencias
e Firmas de responsabilidad
o Mapa de riesgos
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HIGIENE
INDUSTRIAL

® Ruido

® Dosimetro Ruido

e Estrés / Confirt térmico

e Material Particulado

e lluminacién

e Radiaciones ionizantes

® Radiaciones no ionizantes

e Vibraciones

e Vibraciones Cuerpo Entero/ Mano Brazo

® Gases Combustibles - Nivel de Explosividad

ERGONOMIA
ANTROPOMETRICA

o Anadlisis de puestos de trabajo

e Diseno de sitios de trabajo para incrementar productividad

e Valoraciones ergondmicas ( manipulacion de cargas ), posturas
inadecuadas, movimeintos repetitivos, PVD s, dimensionamiento
del puesto).
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GESTION DE
TALENTO HUMANO

Nuestro proceso facilita la seleccion de talento basado en analizar
las competencias de la persona que serdn necesarias y aportaran
valor para el desempefio del puesto a través de herramientas
técnicas e innovadoras que permiten proveer personal idéneo de
acuerdo a los requerimientos del cliente cumpliendo las expectati-
vas en calidad y tiempo.

Nuestro alcance es cargos de todos los niveles jerarquicos como
Gerencias, Jefaturas, Mandos Medios, Profesionales, Administrati-
vos, Operativos y Técnicos.

Clima organizacional

Seleccion de personal
Levantamiento de perfiles
Evaluacion del desempefo
Manual de funciones
Procedimientos Talento Humano.
Politicas Talento Humano
Reglamento interno de trabajo
Evaluacién de riesgos psicosociales
ISTAS 21

CoPsoQ

FPsico
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IS0 9001:2015
SISTEMAS DE GESTION
DE CALIDAD

La Norma ISO 9001:2015 se publicé el 23 de septiembre de 2015.

La nueva ISO 9001:2015 trae cambios muy importantes, aunque el
mas destacado es la incorporacion de la gestion del riesgo o el
enfoque basado en riesgos en los Sistemas de Gestidn de la
Calidad.

La Norma ISO 9001version 2015 ya puede ser implantada en una
organizacion, aunque existe un periodo de transicion de 3 afos
especialmente relevante para aquellas que tengan un cartificado
vigente bajo 1SO 9001:2008.

Es muy importante no dejar todo el trabajo para el final del citado
periodo, pues puedes poner en riesgo el certificado de calidad de
tu organizacion.

SO 9001:2015

e Alcance

e Referencias normativas

e Términos y definiciones

e Contexto de la organizacion
e Liderazgo

e Planificacién

® Soporte

® QOperaciones

e Evaluacion del desempeno
e Mejora
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MEJORAMIENTO
CONTINUO

Uso de herramientas estadisticas para reducir tiempo perdido,
defectos de calidad y velocidad de produccion.

Acciones preventivas
Acciones correctivas
Audotorias internas

® Aseguramiento de calidad Seis Sigma Jidoka

e Sigma de materiales, sigma de proceso, sigma de reproceso, sigma
de adicciones, sigma de empague, sigma de métodos de anaélisis.

e Control estadistico de proceso.

e Mejoramiento Continuo Kaizen.

® Ruta de la calidad PHVA

e Herramientas estadisticas para resolver problemas en 9s, Tpm,
Smed, Seis Sigma.

e Determinacién de proyectos de mejoramiento Lean.

e Mantenimiento Productivo Total TPM

e Eliminar las Seis Grandes pérdidas de Produccion

® Eficiencia total de equipos

® Equipos TPM, funciones.
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IS0 14001:2015
SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD AMBIENTAL

La Norma ISO 14001:2016 se publicé el 15 de septiembre de 2015.

Algunas de las novedades mas significativas de la norma ISO
14001 versién 2015 pueden ser la consideracion de la perspectiva
del ciclo de vida, la gestion de riesgos o la mejora del desempeno
ambiental

La nueva ISO 14001:2015 asegura a las organizaciones la completa
integracion de la gestidon ambiental con las estrategias de negocio.
Se ha desarrollado para optimizar el rendimiento del Sistema de
Gestién Ambiental.

ISO 9001:2015

e Alcance

e Referencias normativas

e Terminos y definiciones
Contexto de la organizacion
Liderazgo

Planificacion

Soporte

Operaciones

Evaluacién del desempefo
Mejora.
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PRODUCCION
MAS LIMPIA

El mecanismo de Desarrollo Limpio le permite reducir las emisiones

de gases de efecto invernadero de manera

eficiente.

Su contribucién activa al desarrollo Sustentable recibe créditos por
emision que pueden ser utilizados para cumplir con sus
compromisos o ser negociados en el mercado de gases de efecto

invernadero.

El esquema de PML ha sido creado por el protocolo de Kioto y es
un incentivo para las empresas de los paises en vias de desarrollo.

Proyectos producciéon mas limpia
e Eficiencia energética
e Ahorro de consumo de agua
e Reduccién de desperdicio
e Reducir, reciclar y reutilizar
e Redisenar, renovar y recompensar
® Ecodisefo

Diseno y construccion
e Plantas de tratamiento de agua
e Biodigestores
e Paneles solares para calentamiento de agua
e Paneles solares fotovoltaicos
e Planta procesadora de basura
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1S0 22000:2005
GESTION DE INOCUIDAD

Secuencia de las etapas y operaciones involucradas en la produccion,
procesamiento, distribucién, almacenamiento y manipulacion de un
alimento y sus ingredientes, desde su produccion primaria hasta su
consumo

HACCP anélisis de peligros y puntos criticos de control
BPM buenas practicas de manufactura

Seguridad en el servicio de alimentos SERV SAFE
IFS international food estandar

BRC British Retail Consortium

NESTLE ISO 22000 NQMS Entrenamiento auditores
EUREPGAP - Global gap

Limpieza y sanitizacion

Control de plagas

Manejo de desechos

Contaminacidn cruzada y adulterantes
Documentacién vy registros SSOP

Microbiologia Basica

ASISTENCIA TECNICA

Implementacién de sistemas de gestién de inocuidad
Auditorias de Pre certificacién

Auditorias internas

Trdmite de Registros sanitarios
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IFS - BRC |

e |FS - Internacional Food Standard
e BRC - British Retail Consortium

International Food Standard realizado por los minoristas alemanes —
a los gue luego se unieron los franceses — en busca de lograr un
standard uniforme debido a la necesidad de crear un sistema de
evaluacién comuin y consistente para todas las companias
proveedoras de productos alimenticios a Minoristas.

La Finalidad de IFS es conseguir un alto nivel de Transparencia a
través de la cadena productiva

~ BPM
BUENAS PRACTICAS
DE MANUFACTURA

La Buenas préacticas de manufactura representan hoy un elemento
primaordial para el aseguramiento de la calidad y constituyen un
prerrequisitos para la implementacion y posterior certificacion del
Anélisis de Riesgos y Puntos Criticos de Control (HACCP), asi como
el punto de partida para aplicar las normas I1SO

, HACCP
ANALISIS DE RIESGO Y PUNTOS
CRITICOS DE CONTROL

Las Buenas Préacticas de Manufactura de Alimentos son aguellas
acciones generales de practicas de higiene y procesos que controlan
las condiciones cperativas dentro un establecimiento con el objetive
de obtener alimentos inocuos
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IS0 45001:2018
SISTEMAS DE SEGURIDAD
Y SALUD

Proteccion de los trabajadores - un enfoque estructurado para la
identificacion de peligros y la gestion de riesgos contribuye a
mantener un ambiente de trabajo mas saludable y seguro, asi
como a reducir el nimero de accidentes y los problemas de salud
producidos en el lugar de trabajo. Este enfoque deberia ayudar a
reducir las lesiones y las bajas por enfermedad de los empleados.
Reduccién de los riesgos - el enfoque global ayuda a traducir los
resultados de riesgo en planes de accidén adecuados para la
evaluacion, verificacion, inspeccion, revision legal e investigacién
de accidentes, con el objetivo de reducir los riesgos, proteger a
los trabajadores y controlar las amenazas en infraestructura que
causan accidentes.

Cumplimiento legal - proporciona un mecanismo para la
identificacién de la legislacién vigente y la implementacién de los
requisitos aplicables. Mantenerse conforme a la ley puede ayudar
a reducir las quejas, pagar primas de seguro mas bajas, evitar
consecuencias financieras, y paliar el estigma de la publicidad
negativa.

Base del Sistema de Gestidn - |a norma se alineara con otras
normas ISO de Sistemas de Gestidon. Por ejemplo, las normas ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015 ya han sido revisadas € incluyen
dicha estructura comun.

Responsabilidad - |a certificaciéon es una manera de demostrar a
sus partes interesadas su responsabilidad y compromiso en
materia de Seguridad y Salud en el trabajo.
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IS0 26000:SA 8000, BSCI
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

La Responsabilidad Social (RS) es la capacidad de una empresa de
escuchar. atender, comprender y satisfacer las espectativas legiti-
mas de los diferentes actores que contribuyen a su desarrollo.

® Proporcionar la cultura corporativa

e Potenciar los valores sociales de la compania

e Integrar al capital humano de la empresa

® Mejorar el clima laboral

e Desarrollar el sentimiento de pertenencia a la compania
® Trabajo en equipo

® Toma de decisiones

® Mejora de la comunicacién

® Trabajo por objetivos

® fomento de las relaciones personales e interpersonales
® Destrezas de supervision vy liderazgo

® Escuela para Padres

® Economia familiar

® Seguridad y Salud en el trabajo

® Competencias

® Cuidado y preservacion del medio ambiente con P+L
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LEAN
MANUFACTURING

e Reduce la cadena de desperdicios dramaticamente

e Reduce el inventario y el espacio en el piso de produccion

e Crea sistemas de produccién mas robustos

e Crea sistemas de entrega de materiales apropiados

e Mejora las distribuciones de planta para aumentar la flexibilidad
e Reduccion de 50% en costos de produccion

® Reduccion de inventarios

® Reduccion del tiempo de entrega (lead time)

e Mejor Calidad seis sigma

e Mayor eficiencia de equipo

e Disminucion de los desperdicios

e Sobreproduccion

e Tiempo de espera (los retrasos)

e Transporte

e E| proceso
e |nventarios

* Movimientos

* Mala calidad

e Produccion en Ambiente Justo a Tiempo sistema Pull.

* Kanban sistema de alar, un producto a la vez, reduccion tamano del lote.
e Produccion nivelada HEIJUNKA,

® Cambio Répido SMED, Quick Changeover
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TOC
TEORIA DE
RESTRICCIONES

e Dar a conocer los fundamentos de |a teoria de las restricciones TOC.

e Conocer que se puede aplicar de TOC en las plantas industriales

e Reconocer la restriccion del sistema.

e Restriccion en el procesos productivo

e Restriccidn en Finanzas

e Restriccion en Ventas

® Restriccion en Mercadeo

® Restriccidén en cadena logistica.

e Conocer como se puede elevar la restriccion.

¢ |ndicadores de desempefio que utiliza la teoria de restricciones.

® Aplicar pensamiento sistémico a los procesos.

e Conocer los b pasos que aplica la teoria de las restricciones.

e Desarrollar proyectos de mejoramiento de los procesos aplicando la
teoria de restricciones.
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MANTENIMIENTO
PRODUCTIVO TOTAL

Mejorar la eficiencia total de los equipos.

Disminuir los tiempos improductivos.

Disminuir las unidades defectuosas.

Incrementar la productividad de equipos.

Reducir costos de operacion.

Reducir gastos de mantenimiento correctivo.

Mantener niveles de produccion aceptables, equilibradas y

regulares.

e Disminuye accidentes en base al conocimiento de
los trabajadores por su magquinaria.

e |[ncrementa la capacidad de planta sin realizar inversiones altas,
Unicamente mejorando eficiencias.

® TPM desarrolla un esquema de trabajo en equipo orientado a
mejorar eficiencia total de equipos.

* TPM desarrolla las competencias y habilidades del personal para
desarrollarlos como operadores - mecanicos.

® Implementar lista de chequeo de equipos apoyado por operadores.

® | evantamiento de ayudas de trabajo para entrenamiento de

operadores en sitio de trabajo.
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~ LOGISTICA
ADMINISTRACION DE BODEGAS
Y GESTION DE STOCKS

e Aplicar Buenas practicas de almacenamiento BPA .

e Determinar dreas de recepcion, inspeccion, cuarentena, lento
movimiento, inmovilizados, obscletos, ordenar, organizar, limpiar,
controlar de plagas.

e Organizacion fija, zonificacion, organizacién aleatorio, por memoria.

e Administrar sus bodegas con estandarizacion y procedimientos

® Tipos de inventarios.

e Administrar las bodegas con indicadores de desempeno.

® Organizacion del despacho y control del transporte de productos.

® Sistemas de manejo de bodegas con demanda determinada e
indeterminada.

e Gestidon de stocks, sistema Justo a Tiempo, sistema MRP2.

e Logistica inversa

e Trazabilidad.

Quito - Cumbaya: Manabi S1-131 y Garcfa Moreno / 02 3514242 / 0995809497
Manta: Plaza Forum - Calle 14 y Avenida 30 / 0994139137 / 0997822644 / 0990245533
www.pplusasesora.com
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PRODUCTIVIDAD

ASESORAPLUS CIA. LTDA.

IS0 9001, ISO 14001, P+L, OHSAS 18001, ISO 22000, HACCP, GMP.,
IFS, BRC, BASC, LEAN MANUFACTURING, BSC, KAIZEN

TPM, SMED, TOC, MRP2, LIDERAZGO, JIT, TQC, STOP,. TEAM WORK,
PNL, INTELIGENCIA EMOCIONAL, COUCHING

SIX SIGMA, PMI, PMP, ERP, LICENCIAS AMBIENTALES,
REGLAMENTOS SEGURIDAD Y SALUD, MANUAL DE BUENAS
PRACTICAS, PLANES DE EMERGENCIA, SIMULACROS, SISTEMAS.

Quito - Cumbaya: Manabi S1-131 y Garcia Moreno / 02 3514242 / 0995809497
gerencia.productividadplus@gmail.com
adm_procesos@yahoo.com

Manta: Plaza Forum - Calle 14 y Avenida 30 / 0994139137 / 0997822644 / 0990245533
info@pplusasesora.com

www.pplusasesora.com
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